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Empresário(a),

A Confederação Nacional do Comércio de Bens, Serviços e Turismo 
(CNC) está realizando um levantamento técnico para compreender 
como as empresas do setor estão inovando, adotando novas 
tecnologias e aprimorando seus processos, produtos e serviços.

O objetivo da pesquisa é identificar os principais investimentos, 
desafios e oportunidades relacionados à inovação, além de avaliar 
seus impactos na produtividade e na competitividade das 
empresas.

Após a conclusão do levantamento, os principais resultados e 
análises serão compartilhados com os participantes, 
transformando cada contribuição em conhecimento estratégico 
para o setor. Contamos com a sua colaboração para que, juntos, 
possamos impulsionar a inovação e contribuir para o futuro do 
comércio brasileiro.

A participação da sua empresa é fundamental para construirmos 
um diagnóstico representativo e atualizado sobre o cenário da 
inovação no comércio brasileiro de bens, serviços e turismo.

O preenchimento leva aproximadamente 7 minutos.

Período de participação: de 3 a 31 de agosto de 2026.

Preencher o formulário

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=erJ_GyRUQkaCLllwSz4vPHv4oK4fyTNIu3eDoX6t3WRUOUowNjMzMTNXMFBHTkdUQVkxOUhMNURFRy4u

